Net-AleSovka, 775354707, net@alesovka.net, ¢.u. 2600190150/2010 Ramcova smlouva ¢&.

Specifikace sluzby

Tato specifikace je nedilnou soucasti Ramcove smlouvy (€. viz hlavicka dokumentu), uzaviené mezi Net-AleSovka — Ing. Milan Novak,
AleSova 25, A§, 352 01, ICO: 69925836, DIC: CZ7901191804 (dale jen Poskytovatel) a U¢astnikem.

1.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout U&astnikovi tyto sluzby a zafizeni (dale jen Sluzby):

Maximélni rychlost pfipojeni je shodnd s inzerovanou.

Internet Home Bé&7né dostupna rychlost, kterou by mohl Ucastnik ocekavat a realné dosahovat vétsinu Gasu vyuziti sluzby,
50 Mbps download  |je pii stahovani dat min. 30 Mbps a nahravani dat min. 6 Mbps.
10 Mbps upload Minimalni rychlost, na kterou mtize klesnout bézna rychlost po velmi omezenou dobu,

je pri stahovani dat min. 15 Mbps a nahravani dat min. 3 Mbps.

Maximalni rychlost pfipojeni je shodné s inzerovanou.
Internet Premium | B&Zné dostupna rychlost, kterou by mohl Ucastnik ocekavat a redlné dosahovat vétsinu ¢asu vyuZiti sluzby,
75 Mbps download | je pfi stahovani dat min. 45 Mbps a nahravani dat min. 18 Mbps.
30 Mbps upload Minimdlni rychlost, na kterou mize klesnout bézna rychlost po velmi omezenou dobu,
je pri stahovani dat min. 23 Mbps a nahravéni dat min. 9 Mbps.
Fixni vefejna IP adresa:

Maximalni rychlost pfipojeni je shodnd s inzerovanou.

Internet Profi Bé&Zné dostupna rychlost, kterou by mohl Utastnik ocekavat a realné dosahovat vétsinu Casu vyuZiti sluzby,
100 Mbps download |je pfi stahovani dat min. 60 Mbps a nahravani dat min. 30 Mbps.
50 Mbps upload Minimalni rychlost, na kterou miZze klesnout bézna rychlost po velmi omezenou dobu,

je pri stahovani dat min. 30 Mbps a nahravani dat min. 15 Mbps.
Fixni vefejnd IP adresa:

X — sluzba kterou pouzivate

Méreni rychlosti musi byt provadéno na metalickém nebo optickém portu pfijimaciho modemu. Nikoli za domacim bezdratovym
vysilac¢em. Linky jsou halfduplexni, uvedenou rychlosti Ize tedy bud’ odesilat nebo pfijimat. Pfi obousmérném provozu ve stejnou chvili
se rychlost sdili.

Poruchy Ize hlasit kazdy den od 8:00 do 20:00 hodin na telefonni lince 775354707, mimo tuto dobo pak pomoci SMS zpravy.

1.2 DalSi sluzby a zafizeni mohou byt specifikovany v Pfedavacich protokolech, které jsou nedilnou soucasti této Specifikace a
Ramcové smlouvy (€. viz hlavicka dokumentu)

2 Cena Sluzby a zpusob platby

2.1 Ugastnik se zavazuje hradit Poskytovateli za Sluzby uvedené v &l. 1 Specifikace poplatek za zprostfedkovani Sluzeb mésiéné vé.
DPH (déle jen Cena). Cena se hradi od datumu ucinnosti této Specifikace dle ¢lanku 2.2 této Specifikace.

Cena v¢. DPH
Vase mési¢ni uhrada celkem: Ke
Zfizovaci poplatek: K&

PROVADENI PLATEB ZA SLUZBY:
Forma uhrady: Bankovnim pfevodem nebo hotové na adrese provozovny Poskytovatele

Variabilni symbol:
Cislo &tu pro bankovni prevody: 2600190150/2010

2.2 Tato Specifikace nabyva ucinnosti dnem zprovoznéni sluzby.

2.3 Ugastnik se zavazuje Cenu dle odst. 1 tohoto &lanku hradit zvolenou formou na get Poskytovatele s pFislusnym variabilnim
symbolem pravidelng, a to kazdy mésic, nejpozdéji do 15-tého dne v mésici, za ktery je Cena hrazena. (Doporucujeme datum uhrady
nepozdéji 10. den v mésici).

2.4 Ugastnik bere na védomi, Ze je povinen pfi kazdé thradé uvést variabilni symbol, kterym je &islo Ra&mcové smlouvy (= Zakaznické
&islo) / faktury. Ugastnik bere na védomi, Ze pfi neuvedeni variabilniho symbolu pfi platbé nebude predmétna platba Uastnika fadné
zauctovana a hrozi upominani ze strany Poskytovatele.

2.5 Ugastnik se také zavazuje uhradit jednorazové vstupni (zfizovaci) poplatky v&. DPH.

3 Ostatni ujednani

Tato specifikace nahrazuje veSkeré predeslé specifikace, které jsou soucasti Ramcové smlouvy (€. viz hlavicka dokumentu), uzaviené
mezi Poskytovatelem a Ugastnikem.

Ugastnikem svym podpisem stvrzuje, Ze byl predem seznamen s rozsahem véech montazi a ma k nim souhlas od majitele nebo
spravce nemovitosti.

Datum podpisu:

za poskytovatele: podpis zakaznika:
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